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MARKETING! DIGITAL?




FTICA

FFICACIA

.-.



PHYGITAL

INFLUENCERS

FAKE NEWS

INTERNET DAS COISAS

COMMERCIAL DATA EXPLOITATION
PRIVACIDADE E PROTECAO DE DADOS
INTELIGENCIA ARTIFICIAL



EFICACIA

NOTORIEDADE
VENDAS

REPUTACAO
FIDELIZACAO
LIGACAO EMOCIONAL
RECOMENDACOES
IDENTIFICACAO



ETICA

SUSTENTABILIDADE AMBIENTAL
RESPONSABILIDADE SOCIAL
COMECAR POR DENTRO
CONTRIBUTO A COMUNIDADE
QUALIDADE DE VIDA
MELHORAR O MUNDO :)



OS DADOS AJUDAM A SER EFICAZ...
..MAS O FOCO DEVE ESTAR NAS PESSOAS!




E O QUE CATIVA AS PESSOAS?

STORYTELLING!




E O QUE CATIVA AS PESSOAS?

GAMIFICATION




E O QUE CATIVA AS PESSOAS?

PERTENCER A UMA COMUNIDADE!




E O QUE CATIVA AS PESSOAS?®

IDENTIFICAR-SE COM
OS VALORES E O
LIFESTYLE DE UMA
MARCA'!




E COMO E QUE O ANALYTICS E O SEARCH
NOS PODEM AJUDAR A FAZER TUDO ?



“SOBREVIVER” AO BIG DATA
ALINHAMENTO ENTRE KPIS E METRICAS

DEFINIR METRICAS PARA CONHECER O “QUE” E O “PORQUE” DO
COMPORTAMENTO HUMANO

TRANSFORMAR AS METRICAS EM INFORMACAO ACESSIVEL,
MANAGEABLE, RELEVANTE E OPORTUNA
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