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INTRODUCCIÓN



Teología de_  
 la comunicación_
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 Teología de_  
 la comunicación_
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● Dios
● Trinidad
● Creación
● Historia de la Salvación
● Sacramentos
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Smartphones.
3,2 Billones en el mundo.
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Smartphones.
3,2 Billones en el mundo.
Android: 72%.

iOS: 23%
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3 de cada 10 usuarios usa el 
móvil cada 10 min. 
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.92.000.000.000 de apps.
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APPS 
RELIGIOSAS



Apps religiosas exitosas.
Muslim Pro.

- Horarios de rezos.
- Audio del Corán.
- Localización de la Meca 

para poderse orientar. 

4,7 estrellas (Android)
10.000.000 descargas 
(Android)
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Apps religiosas exitosas.
Santa Biblia.

- La aplicación con los textos 
completos de la Biblia.

- Los textos se pueden leer o 
escuchar en audio. 

- Filtros de búsqueda. 

4,8 estrellas (Android)
10.000.000 descargas (Android)
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Apps religiosas exitosas.
El Santo Rosario.

- La aplicación para rezar 
el Rosario.

- Paso a paso cómo 
rezarlo, textos y audios 
para seguirlo.  

4,7 estrellas (Android)
1.000.000 descargas 
(Android)
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Apps religiosas exitosas.
Rezar.

- La aplicación para rezar 
por las intenciones de 
otras personas. 

- Conecta personas de 
todo el mundo.

- Estadísticas personales.
- Chats de oración.

4,7 estrellas (Android)
50.000 descargas (Android)
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Apps religiosas exitosas.
Rezar en el metro.

- La aplicación para rezar 
con audios. 

- Audios de 30 minutos. 
- Videos de charlas y 

clases jóvenes. 
- Oraciones para 

sacerdotes.

4,8 estrellas (Android)
50.000 descargas (Android)
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Apps religiosas exitosas.
Passo a rezar.

- La aplicación para rezar 
con audios.

- 10 minutos de oración 
diaria. 

- Combina música y textos 
bíblicos. 

4,8 estrellas (Android)
10.000 descargas (Android)
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Apps para meditar.

Mindfulne
ss App

 Prana Breath: 
relájate y 
medita

 Meditopia  Daily 
meditation

 Insight 
Timer
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TIPOS 
DE APPS



Tipos de aplicaciones.

Juegos  M-Commerce  Promocionales  Sociales  Útiles

28



Modelos de negocio.
1. Premium Paid o pago por descarga 
2. Paymium
3. App con publicidad
4. Free
5. Freemium
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6 PASOS 
PARA UNA APP 
EXITOSA



1.Exploración Creativa.
2.Planning del proyecto.
3.Diseño.
4.Desarrollo Tecnológico.
5.Plan de comunicación.
6.Mantenimiento y mejora continua.
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LOS 6 PASOS.
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6 PASOS.
1º Exploración creativa.



¿Realmente lo que necesito es una app?
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6 PASOS.
1º Exploración creativa.



¿Realmente lo que necesito es una app?

¿Para qué servirá?
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6 PASOS.
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¿Realmente lo que necesito es una app?

¿Para qué servirá?

¿En que le facilitará la vida a los usuarios?
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6 PASOS.
1º Exploración creativa.



¿Realmente lo que necesito es una app?

¿Para qué servirá?

¿En que le facilitará la vida a los usuarios?

¿Cuál es la propuesta única de valor?
36

6 PASOS.
1º Exploración creativa.
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6 PASOS.
1º Exploración creativa
CASO UIC Barcelona.
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6 PASOS.
1º Exploración creativa
CASO UIC Barcelona.

● Posicionamiento de vanguardia
● Llevó la universidad a la Feria
● Captura base de datos calificada
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6 PASOS.
2º Planning del proyecto.
● ¿Qué hay que hacer? → Definición clara
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6 PASOS.
2º Planning del proyecto.
● ¿Qué hay que hacer? → Definición clara
● ¿Para qué hay que hacerlo? → Objetivos. Success Metrics. 
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6 PASOS.
2º Planning del proyecto.
● ¿Qué hay que hacer? → Definición clara
● ¿Para qué hay que hacerlo? → Objetivos. Success Metrics. 
● ¿Quienes lo harán? → Equipo. Dirección, Desarrollo, Diseño, 

Gestión 
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6 PASOS.
2º Planning del proyecto.
● ¿Qué hay que hacer? → Definición clara
● ¿Para qué hay que hacerlo? → Objetivos. Success Metrics. 
● ¿Quienes lo harán? → Equipo. Dirección, Desarrollo, Diseño, 

Gestión 
● ¿Cómo lo harán? → Tecnología, Procesos, etc. 
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6 PASOS.
2º Planning del proyecto.
● ¿Qué hay que hacer? → Definición clara
● ¿Para qué hay que hacerlo? → Objetivos. Success Metrics. 
● ¿Quienes lo harán? → Equipo. Dirección, Desarrollo, Diseño, 

Gestión 
● ¿Cómo lo harán? → Tecnología, Procesos, etc. 
● ¿Cuándo lo harán? → Calendario
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6 PASOS.
2º Planning del proyecto.
● ¿Qué hay que hacer? → Definición clara
● ¿Para qué hay que hacerlo? → Objetivos. Success Metrics. 
● ¿Quienes lo harán? → Equipo. Dirección, Desarrollo, Diseño, 

Gestión 
● ¿Cómo lo harán? → Tecnología, Procesos, etc. 
● ¿Cuándo lo harán? → Calendario
● ¿Cuántos recursos puedo asignar? → Presupuesto, 

Tiempo, Equipo
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6 PASOS.
3º Diseño.
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6 PASOS.
3º Diseño: Wireframes
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6 PASOS.
3º Diseño: Formularios

A. B.
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6 PASOS.
3º Diseño: Botones

A. B.
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6 PASOS.
3º Diseño: Menú

A. B.
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6 PASOS.
4º Desarrollo tecnológico.
iOS o Android?
App nativa / app web / app hibrida?
Servidores
Registros (bases de datos)
Pasarelas de pago
Testing
Carga a los stores
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6 PASOS.
5º Plan de comunicación.
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6 PASOS.
5º Plan de Comunicación
1. Diagnóstico
1.1. Análisis FODA

2. Planificación estratégica
2.1. Mensajes que queremos comunicar
2.2. Objetivos de la comunicación
2.3. Públicos
2.4. Medios
2.5. Recomendaciones

3. Realización táctica
3.1. Sitio Web y App

3.2. Creatividad
3.3. Campaña de prensa
3.4. Plataforma de contenidos a viralizar
3.5  Estrategia de movilización de 
voluntarios
3.5 Campaña Marketing Directo 
3.6. Campaña de Redes Sociales
3.7. Eventos de lanzamiento en cada país
3.8. Videos 
3.9. Flujo de Procesos internos 

4. Evaluación y mejora continua 
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6 PASOS.
5º Plan de Comunicación
Caso: Click To Pray
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Vatican

Paris

FatimaNew York

Buenos Aires

Sao Paulo
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4’2 Estrellas en Android, valoraciones de 5.091.217

100.000.000 de descargas

6 PASOS.
5º Plan de comunicación: ASO. 
Caso: UBER
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6 PASOS.
5º Plan de comunicación: ASO. 
Caso: Uber
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Uber es una aplicación para compartir viajes rápidos y fiables en cuestión de minutos, de día o de noche. No hace falta aparcar ni esperar taxis o autobuses. Con Uber solo tienes que pulsar 
un botón para pedir un viaje y puedes pagarlo fácilmente con tarjeta de crédito o en efectivo en determinadas ciudades. 
Tanto si quieres ir al aeropuerto como moverte por la ciudad, hay un Uber para cada ocasión. Uber está disponible en más de 500 ciudades del mundo: ¡descarga la aplicación y haz tu primer 
viaje hoy mismo!

Pedir tu Uber es fácil, así es como funciona: 
- Abre la aplicación y dinos a dónde quieres ir.
- La aplicación utiliza tu ubicación para que el conductor sepa dónde recogerte.
- Verás la foto de tu conductor, la información de su vehículo y también podrás controlar su llegada en el mapa.
- Los pagos pueden efectuarse con tarjeta de crédito, en efectivo en determinadas ciudades, con Android Pay y PayPal, entre otras opciones.
- Al finalizar el viaje puedes valorar a tu conductor y dejar comentarios para ayudarnos a mejorar la experiencia con Uber. También te enviaremos un recibo por correo electrónico.

¿Necesitas una forma sencilla y rápida de ir de un punto a otro? Usa uberX, nuestra opción individual más asequible.
¿Quieres ahorrar dinero en tu viaje? Elige uberPOOL: irás con otros viajeros que vayan en tu misma dirección y disfrutarás de tarifas más bajas. ¿Quieres mejorar tu experiencia? Escoge un 
vehículo de gama alta con UberBLACK. Y aún tienes más opciones: puedes viajar con grupos grandes o disponer de vehículos accesibles para personas con movilidad reducida.

Comprueba si Uber está disponible en tu ciudad en https://www.uber.com/cities Síguenos en Twitter en https://twitter.com/uber
Danos un "me gusta" en Facebook en https://www.facebook.com/uber ¿Tienes alguna duda? Visita uber.com/help.

6 PASOS.
5º Plan de comunicación: ASO. 
Caso: UBER

https://www.uber.com/cities
https://www.facebook.com/uber
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6 PASOS.
6º Mantenimiento y mejora continua
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6 PASOS.
6º Mantenimiento y mejora continua

Bugs, correcciones.
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Actualizaciones tecnológicas.
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6 PASOS.
6º Mantenimiento y mejora continua

Bugs, correcciones.
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Seguridad.
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6 PASOS.
6º Mantenimiento y mejora continua

Bugs, correcciones.

Actualizaciones tecnológicas.

Seguridad.

Mejoras (escuchar a los usuarios).
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CONCLUSIONES



¿Para qué una app?
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CONCLUSIONES.
1º 



Proceso.
Mantenimiento. 
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CONCLUSIONES.
2º 



Creatividad y 
profesionalismo.
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CONCLUSIONES.
3º 

“Reza como si todo dependiera de Dios.
Trabaja como si todo dependiera de tí.”

Saint Ignatius of Loyola



¡Muchas gracias!
juan.dellatorre@lamachi.com
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